FICHA 1: INTRODUCCION; LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION
* i Oué es la Socledad de la informacidn?
* i Oudy 800 lo% seratos de la Sociedad de la Infermacidn?
= J O supetos son los protagonestas de 13 Sociedad de [a Indorrmseiea

FICHA 2: LA REGULACION APLICABLE A LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION
= Dende so regulan los Servicios de la Socsedad de B Informacsin?
& s Oué ofras Normas regulan los servicios de i Sociedad de la Informacion y A contratacion
dactronica’?

FICHA 3: EL AMBITO OBJETIVO DE APLICACION DE LA LSSI
* oA qué pcividades y senacios les resulta de aplcacion la LSSIT
= A quir sctridades MO les resulta de apheacion la LSS
= 1A guer 58 llama senvicios o intermadiacion?

FICHA &: EL AMBITO SUBJETIVO DE APLICACION DE LA LSSF (1), Primera parfe
= | Se aphca la LS5 a los prestadores de senvicios de la Sociedad de @ indormacson establaci-

dos en Espana’
= ;Sa aphea la LSS a los prestadores de sanncios de la Sociedad de la iformacion astablsc

dos en obro estado meembeo de la UE o ol EEET

FICHA 5: EL AMBITO SUBJETIVD DE APLICACION DE LA LSS5I (2. Segunda parte
* ; Sa aphca la LSS a los prestadones de senacios de la Sociedad de la Informacion NO perte
mecientes a olro estado miembno de la UE o del EEE?
= Oy sorncios estan excluidos del ambao de aplicacaon de la LESI?

FICHA 6: REQUISITOS ¥ RESTRICCIONES PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS

» i Mecosita mi empeesa autorizacidn para prestar senicios de la Socledad de la Informacidn?

& i Se aphca al principio de bibre prestacion da Sandacsos 8 oS prestadonss establecicos en algun
estado miembro de la UE o del EEE?

= ; Se aplica ol pincipsd G libae prestacion de Senatsds 3 08 prestadones establecsdos an esia-
dos no miembeos de la UE o del EEE?

= ; Pusden establecerse resificoionss  mi Bmpresa como prestadora de senicios de la Sociedad
d la Informuetcen T

FICHA T: OBLIGACIONES DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS (1) Primers parte
= Oud infosmacion estd obligada a facilitar mi empeesa, como prestadon de senacios de la
Sociedad oe la Informacion?
&y Cudes son las obligaciones. de los prestadones de Sanacios die tanficaciin adeonalt

FICMA 8 OBLIGACIONES DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS (21 Segunda parle
= Ejempio de clausula de informacion gengral

FICHA 9 OBLIGACIONES DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS (3). Tercera parfe
= j E5td obligada mi empresa, como prestadora de sericios de la Socwxdad de |a Infarmacidn, a
COMUNICE SuU nomibg S Gominio?
= ; Tiene mi empresa, como prestadora de senvicios de intermediacion, of deber de colaborar con
oS ORpandGs Compibentes?
= Tiene mi empresa, como prestadora de sehvicios de intermechateda, @ deber de retenas los
daios de rafico relativos a las comunicaciones electrinecas T

FICHA 10 RESPONSARILIDAD DE LOS PRESTADDRES DE SERVICIOS DE LA SOCIEDAD DE
LA INFORMACION 1L Frimerdy parte
= pA qué tipo de responsabilidad esid sujeta mi empresa como presiadora de saracios da
Sociedad de la Informacion?
* ; Qud responsatilidad tienen kos operadores de redes y proveecdones de acceso?

FICHA 11: RESPONSABILIDAD DE LOS PRESTADODRES DE SERVICIOS DE LA SOCIEDAD DE
LA INFORMACION (2], Segunda parfe
= ; Qs responsabilidad benen kos prestadores de Sandcos que realizan copla lemporl de kos
dalos solicilados por 105 uSuanes?
o ) Qs réesponsabdedad tienen bos prestadores de senvicios de alojamiento o manténamiento de
dalos?

FICHA 12- RESPONSARILIDAD DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS DE LA SOCIEDAD DE
L4 INFORMACION (3. Tercers parte
= ; Qué responsabilidad tienen koS prestadones de senncios gque laciliben enlaces & conlenithos o
instrementos oa basgueda’?
» ; Cuando se entenderd que mi BMprEsa tiene conocimiento efectivo de la ilicitud de un deter-
minado contemdo?



FICHA 13 COMUNICACIONES COMERCIALES POR VIA ELECTRONICA (1). Primeva parte
» ; Dud son las comunicaciones comerciales por via electrénica?
» ; Por qué normativa S8 ngen [as comunecaciones comerciales y las olerias promocionales rea-
lizadas por via elecironica?
= Ol rpquesiios debe cumplir me empresa para realzar COMUMCACKNES comerciales, olertas
promocionales y concursos por via electrinica?

FICHA 14: COMUNICACIONES COMERCIALES POR ViA ELECTRONICA (2). Segunda parte
* JEs necesano solicitar el consantimionto expreso de los destinalanos?
[ ;_,_DE qué forma se pesds obtenar & consentimienio expreso de los destinatanos oe a5 Comiu-
MICACoNes comarciales?y
» ; Cud derechos lienen los destnatanos de 135 COMUNCACIONES Comenciales?

FICHA 15: CONTRATACION POR VIA ELECTRONICA (1), Primers parfe
* 2 0ud s un Contrato celebrado por via glactronica?
* 1 Son vilidos v eficaces los contratos colebrados por via electronica?
= i Dué contralos NO pusden colebrarse por via electronaca?
" ,anm:l s prudbas W celebracion de un contrato por vea elacironica?

FICHA 16: CONTRATACION POR VIA ELECTRONICA (2). Segunda parle
- |._Er'\u qué Iug.a,f sa gntendd celebeado un contrato alacirdmco?
- EI_L_.'IIJE' informacisn dabse SumMinedlrar mi ampdesa anies de calebrar un contrald slecironico?
L3 ,,E_TII:II'I:" T Smypresy 1A I:I'EI|II;.:I.C=EI|'| da ponar & QISposicson ol destinaland s COMIICIOMNeS Qe
rales del contralo?

FICHA 17 CONTRATACION POR ViA ELECTRONICA (3. Tercera parte
# ; Durante cudnto tiempo son vakdas las olerlas o propuastas de contralacion que mi empiesa
readica por wia alectrdnica?
= ; Estd obligada mi eémpresa a confirmar la recepcion de la aceplacion de la olerta?
* jCudndo no es necesano confirmar 1a recepcion de a aceptaciin de ka ofera?

FICHA 18 CONGOS DE CONDUCTA
* i Oud s0n los Codegos de Conducta?
* jOulénes y como se elaboran los Codigos de Conducta?
» ;Existe algin distintivo de los prestadores de servickos gue respetan Codigos dé Conducta?

FICHA 19: SOLUCION DE CONFLICTOS
* ; Qué procedimenios de solucion de conflicios exislen?
= ;En qué consiste a solucion judicial de conflicios?
& Quién puede interponer la accson do casacion?
= ;Enm qué consiste la solucion dé extryudscal de conthclosy

FICHA 20: INFORMACION ¥ CONTROL
- 'r_{':lue informacion pusden padir 10s destinatanos v 108 préstadones de senicios de la Sociedad
dé la Infarmacion?
* i Oud informacidn confrola ¢ Mmnigieno de Justicia?
# 5 Qué funciones oe confrol y supenvision ejerce el Ministerio de Cencia y Tecnologs’

FICHA 21: REGIMEN SANCIONADOR (1), Prnmera parie
- I.__F'ugcd} i ermpnEsa. Comc prestadora de servicios de la Sociedad de la Informacion, sér san-
cionada?
= ;Chei ipo de infracciones puede comalar mi emprésa Como prestacdorn de seracios de la
Sociaedad de L Informaciony
» el SANCIONES PUBCEN IMPONETSE 3 M empresa como prestadora de Sericios di ki Sociedad
i la el onmacion

FICHA 22- REGIMEN SANCIONADOR (2] Segunda parfe
- r__CEIITII:I- S8 grachua ta cudntbia de las miltas?
= 1 Sp pusden adoplar medudas de cardacter provisional durants I {FEwiatn el Drocadimeanto
sancionador?
» ;Cuando prescrben Ias infracciones y sanciones?

FICHA 23: GLOSARIO DE TERMINOS (1). Primera parfe

FICHA 24: GLOSARID DE TERMINGS (2], Seqgunda parrte

FICHA 25: REFERENCIAS ¥ ENLACES DE INTERES.





