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- i . Ramos, es el Director del
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informatica, proteccion de
-~ datos, comercio electrénico,
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1.
Introduccién:
el comercio
electrénico
y la LSSI

El desarrollo e
implantacién de las
Tecnologias de la
Informacién (TIC's) ha
motivado que las mismas
estén presentes en la
Practica totalidad de las
actividades econémicas
y empresariales,

Xinterviniendo inevita.

blemente en la configu-
racién de las relaciones
que. mantienen las
empresas entre s{ v con
los particulares, lo que a
su vez origina v plantea
huevos retos legales,
encaminados a propor-
cicnar una mayer protec-
cion de los derechos e
intereses de los ciudada-
nos.

Este nuevo desarro-
lle da Iugar al nacimien-
to de un nuevo modelo de
sociedad que preside
nuestras relaciones per-
sonales y profesionales:
la  Sociedad de 1la
Informacién. S$in que
exista un concepto uni-
voco ¥y pudiendo ofrecer
diferentes definiciones,
en funcién del aspecto o
aspectos que se preten-
dan realzar, podemos
identificar la Sociedad de

la Informacién como el

conjunto de transforma-
ciones sociales ¥ econd
micas producidas como
consecuencia del des-
arrollo exponencial y
convergente de redes y
servicios de telecomuni-
caciones, medios de
comunicacién y tecnolo-
glas de la informacion.
En efecto, 1a extraor-
dinaria expansién de las
redes de telecomunica-
ciones y, en especial, de
Internet como vehiculo
de transmisién e inter-
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cambio de todo tipe de
informacién es uno de
los elementos caracteri-
zadores del nacimiento y
desarrollo de 1a Sociedad
de la Informacién. Su
incorporacién a la vida
econdmica y social ofre-
ce innumerables venta-
jas, como la mejora de 1a
eficiencia empresarial o
el incremento de 1as posi-
bilidades de eleccion de
usuarios.

Una de las principa-
les transformaciones del
avance experimentado
en la dltima década es 1a
aparicién y desarrollo
del Comercio
Electronico que ha
transformado radical-
mente el panorama eco-
némico desde mediados
de los afios 90.

Ahora bien, 1la

implantacién v desarro- -

lo de la Sociedad de la
Informacién tropieza con
algunas incertidumbres
juridicas, producto de la
aparicién de un nuevo
escenario, una nueva
realidad social no con-
templada en la normati-

- va vigente y que, sin

embargo, es necesario
incorporar, establecien-
do un nuevo marco juri-
dico qué ofrezea claridad
¥ seguridad a los diferen-
tes actores intervinien-
tes, al tiempo que la con-
fianza necesaria para
lograr un prictica equi-
paracién del mundo real
¥ el mundo virtual.
Fruto de fa necesidad
juridica mencionada, se
procedio a la aprobacion,
primero desde el ambito
europec ¥ posteriormen-
te desde los diferentes
ambitos nacionales, de
normas reguladoras de
las nuevas relaciones ori-
ginadas por la Sociedad
de la Informacitn, siendo
la Ley 34/2002, de 11 de
julio, de Servicios de la
Sociedad de la
Informacién y_ de
Comercio Electronico

no de los

principales
cambios es la
aparicién y
desanolio del
Comercio
Electronico que
ha transformado
el panorama

Sevidla -
necesidad
juridica de
regular las
Nuevas

relaciones

- originadas por la

Sociedad de la
Informacién

—8

PAGINA| 3

LEGAL Y FISCAL - DOGUMENTOS

2000/31/CE, del

Heva a cabo la regula-

(en adelante, LSSI) la
norma aprobada por el
legislador espaﬂol‘.

A T N

2.
Marco
normativo
de aplicacién
La LSSI, ademas de

servir de via de transpo-
sicién de la Directiva

SO ——

Parlamento Europeo y
del Consejo, de 8 de
Junio de 2000, relativa a
determinados aspectos
juridicos de los servicios
de la sociedad de 1a
informacién, én particu-
lar el comercio electrs-

e ettt e o ‘e o

nico en el mercado inte- o

rior (Directiva sobre el ;
Comercio Electronica),

cién del régimen juridi- . :
co de los Servicios de la :
Sociedad de la {
Informacion y de la con-
tratacion por via elec-
trénica, en lo referente
a:

- Las obligaciones de ' ;
los . Prestadores de :
Servicios, incluidos los
que actfian como inter- i
mediarios en la transmi-
sién de contenidos .por o
las redes de telecomuni- '
caciones, !

- Las comunicaciones !
comerciales por via elec- !
tronica.

- La informacién pre- -
via y posterior a la cele-
bracién de contratos !
electronicos y las condi- -
ciones relativas a su vali- !
dez y eficacia, |

- El régimen sancio- i
nador aplicable a los i
Prestadores de Servicios. i

Los sujetos protago- !
nistas de la Sociedad de '
la informaci6n directa- ‘
mente afectados por la i
LSSI son los Prestadores
de Servicios (PSSI) y los
destinatarios de log mis- :
mos, i

¢ i L B i e Tt o rE

R e e,




LREE Bitinalificloldin

R

oy e il T E A G I, T
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Prestador de
Servicios es toda persona
fisica o juridica que pro-
porcicna un Servicio de
la  Socledad de 1la
Informacion.

Destinatario o usua-
rio es toda persona fsica
o juridica que utiliza, sea
0 no por motivos profe-
sionales, un servicio de
la: Sociedad de 1la
Informacién.

» Junto con la LSSI,
existen otras noirmas que
campletan, directa o indi-

" rectamente, la regulacién
de los Servicios de la
Sociedad Informacion y
comercio  electrdmico,
tales como:

- Ley 261984, de 19 de
julio, General de Defensa
de  Consumidores ¥y
‘Usuarios.

- -Ley 34/1988, de 11 de
v -noviembre, General de
; Publicidad.

- Ley 26/1991, de 21 de -

. noviembre, sobre
‘Contratos  celebrados
+>fuera de establecimien-

g.; tos mercantiles (modifi- .

< cada por la Ley 39/2002,
de 28 de octubre).

O ey 77199, de 15 de
enero, de Ordenaci6n del
Comercic - Minorista
(modificada por la Ley
4742002, de 19 de diciem-
bre). - ‘

© - Ley 7/1998, de 13 de

abril, sobre Condiciones

generales de la

Contratacion.
Real Decreto
1906/1999, de 17 de

diciembre, sobre contra-
tacion telefénica o elec-
trémica con condiciones
generales.

- - Orden Ministerial
361/2002, de 14 de febrero,
relativa a los derechos de
los usuarios y a los servi-
cios de tarificacion adi-
cional.

- Resolucion, de 3 de
noviembre de 2003, de la
Secretaria de Estado de
Telecomunicaciones vy

para la Sociedad de 1a”
Informacioén, por 1a que se
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restador de

Servicios es
toda persona
fisica o
juridica que
proporciona un
Serviciode la
Sociedad de la
Informacion

&

Destinatario

0 usuatio es
toda persona
fisica o juridica

* que utiliza

un servicio de
la Sociedad de
la Informacién

atribuye un rango especi-
fico para la provision de
servicis de tarificacién
adicional sobre sistemas
de datos. ‘

3.
Amblito
.de aplicacion

Ambito objetivo
de aplicacién

En este punto es necesa-
rio distingmir las activi-
dades ¥ servicios a los
que resulta de aplicacién
el régimen juridico de la
LSSI de las actividades y
servicios  que gquedan
excluidos de dicho marco
normativo.

Actividades y servicios
sujetos a la LSSI.
La LSSI resulta de aplica-
¢ién alos Servicios de 1a
Sociedad de la
Informacién que es todo
servicio que rena los
siguientes requisitos; .

‘1. Prestado normal-
mente a titulo onerose

2. A distancia.

3. Por via elecirénica

4. A peticion indivi-
dual del destinatario.

‘Asimismeo, también
resulta de aplicacién a
los servicios que, aun no
siendo prestados a titulo
oneroso (v, por lo tanto,
que sean prestados de
forma gratuita), consti-
tuyanuna actividad eco-
nomica para el PSSL,

Son Servicios . de la
Sociedad de la
Informacién y siempre
que representen una acti-

vidad econ6mica, entre -

otros, los siguientes:

1. La contratacién de
bienes o servicios por via
electronica.

2, Las subastas, mer-
cados ¥ centros comer-
ciales virtuales,

3. La gestion de com-
pras en la red por grupos
de personas.
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4. El envio de comuni-
caciones comerciales.

5. El suministro de
informacién por via tele-
mética.

6. El video bajo
demanda.

7. Los Serviclos de
Intermediacion.

Los Servicios de
Intermediacién  estan
constituidos por aquellos
que permiten la presta-
cién o utilizacién  de
otros Servicios de la
Sociedad de la
Informacion o el acceso a
la informaci6n, tales
como: .

1. La provigi6n de ser-
vicios de. acceso a

Internet. . :

: 2. La misién de.
datos por redes de teleco-
municaciones.

3. La realizacién de
copia temporal de las
paginas de Internet soli-
citadas por los usuarios.

4, El alojamiento en
los propios servidores de
datos, aplicaciones.o ser-
vicios ‘suministrados por
otros.

5. La provision de ins-
trumentos de bisqueda,
acceso y recopilacion-de
datos o de enlaces a otros
sitios de Internet. -

Actividades y. servicios .
no sujetos a la LSSI.

LaLSSIno se aplica a las

sigufentes actividades ¥
servicios:

1. Los prestados por
medio de telefonia vocal,
fax o telex.

2. El intercambio de
informacién por medio
de correo electrdnico u
otro medio eguivalente
para fines ajenos a la
actividad econdmica de

- quienes lo utilizan.

3. Los servicios de
radiodifusion televisiva y

" sonora.

4, El teletexto televi-
sivo v otros servicios
equivalentes como las
guiag electrinicas de pro-
gramas ofrecidas a tra-




vés de las plataformas
televisivas.

5. Servicios de infor-
macién ofrecidos por las
Administraciones
Piblicas.

Asimismo, la LSSI
tampoco resulta de apli-
caci6n, por resultar
expresamente excluidos
de su ambito de aplica-
cidn, las siguientes acti-

vidades y Servicios de la-

Saciedad de JF
Informacion, que se regi-
ran por su normativa
especifica:
1. Los servicios pres-
tados por notarios y
registradores de la pro-
pledad ¥ mercantiles en
el ejercicio de sus respec-
tivas funciones ptiblicas,
2. Los servicios pres-
tados por. abogados y
procuradores en el ejerci-
cio de sus funciones de
representacién y defensa
en julcio.

Ambito subjetivo
de aplicacién

El régimen juridico pre-
visto en la LSSI va a
resultar de aplicacion a
diferentes tipos de PSSI,
asi como a la prestacién
de Servicios de la
Sociedad de la
Informaci6n por parte de
los mismos, en funcién
de los criterios que se
determinan a continua-
cién,

El Prestador de Ser-
vicios de 1a Sociedad de
1a Informacidén (PSSI).
1. La LSSI se aplica a los
Servicios de la Sociedad
de la Informaci6n presta-
dos por PSSI establecidos
en Espafia y a los mis-
mos PSSL

Se entiende que un
PSSI est4 establecido en
BEspafia cuando su resi-
dencia o ~domicilio
social se encuentren en
territorio espafiol, siem-

pre que éstos coincidan .

con el lugar en que esté

(GUIA SOBRE LA LSSI

LA GACETA DE LOS NEGOCIOS 14 DE ABRIL DE 2004 -

efectivamente centrali-
zada la gestién adminis-
trativa y la direccién de
sus negocios. En otro
caso, se atenderad al
Iugar en que se realice
dicha gestion o direc-
cién.

2. La LSSI se aplica
también a los Servicios
de la Sociedad de la
Informacién prestados
por PSSI residentes o
domiciliados en otro
Estado, cuando sean
ofrecidos a través de un
establecimiento perma-
nente situado en Espafia.

Se considerara que
un PSSI opera mediante
un establecimiento per-
manente situnade en
territorio espafiol cuan-
do disponga en el
mismo, de forma conti-
nuada o habitual, de
instalaciones o lugares
de trabajo, en los qué
realice todo o parte de
su actividad.

3. La LSSI resulta
igualmente de aplica-
ci6n a los Servicios de la
Sociedad de la
Informacién prestados
por PSSI establecidos en

otro Estado miembro de

la Unién Europea o del
Espacio Econbémico

Europeo cuando el des-

tinatario de los servi-
cios radique en Espaiia
v los servicios afecten a
las siguientes materias:

3.1 Derechos de pro-
piedad intelectnal o
industrial.

3.2 Emision de publi-
cidad por instituciones
de inversién colectiva.

3.3 Actividad de segu-
ro directo realizada en
régimen de derecho de
establecimiento o0 - en
régimen de libre presta-
cidn de servicios.

3.4 Obligaciones naci-
das de los contratos cele-
brados por personas fisi-
cas que tengan la condi-
¢ion de consumidores.

3.5 Régimen de elec-
cién por las partes con-

" | régimen

- juridico
previstoenla
LSSl se aplica a
los tipos de PSSI
y a la prestacion

“de Servicios de

la Sociedad de
la Informacion

Los PSSI
establecidos

en un Estado
no perteneciente
a la UE estaran
sujetos a las
obligaciones
previstas-en

la LSSI
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tratantes de la legislacion
aplicable a su contrato.

3.6 Licitud de las
comunicaciones comer-
ciales por correo electré-
nico u otro medio de
comunicacidén electréni-
ca equivalente no solici-
tadas.

En tedo caso, la cons-
tituci6n, transmisién,
madificacién y extineién
de derechos reales sobre
bienes inmuebles sitos
en Espafia estd sujeta a
los requisitos formales
de validez y eficacia esta-
blecidos en el
Ordenamiento Juridico
espaiiol. o

El Espaci¢ Econd-
mico Europeo (EEE) esta
integrado por los paises
miembros de la UE, asi
como log paises integran-
tes de la Asociacién
Europea de  Libre
Comercio (AELC) que
engloba - a- Noruega,
Liechtenstein e Islandia.
Suiza, a pesar de ser
miembro de la AELC, no
forma parte del EEE, por
no haber sido ratificado
el Acuerdo en el referén:
dum celebrado en el afio
1992.

4. Con relacién a los
PSSI establecidos en un
Estado no pertenectente
a 1a Unién Eurdpea ni al
Espacio = Econdémico
Europeo, en aplicacién
del principio de libre
prestacion de Servicios
de la Sociedad de la
Informaci6n, recogido
en la L.SSI, se atenderd a

. los Acuerdos o

Convenidos
Internacionales que
resulten de aplicacitn.
No obstante lo ante-
rior, los PSSI estableci-
dos en un Estado no per-
teneciente a la Unidon
Eurcpea o al Espacio
Econémico Europeo que
dirijan sus servicios
especificamente al terri-
torio espaiiol estardn
sujetos a las obligacio-
nes previstas en la LSSI,




-y siempre que ello no
~.contravenga 1o estable-
zeido en tratados o con-
- yenios internacionales.

4,
© Prestaclon
- de servicios

P

-=8ervicios de la Sociedad
«.de. la Informaciéon
iiqueda sujeta, como
iregla general, a los

principios de no necesi-
- dad de autorizaciéon pre-
~via y de libre prestacién
+ {e servicies.

--No sajecién a antoriza-
- eién previa

5 La prestacién de Servi-
--cios de la Sociedad de la
- informacién, asi como la
.adquisicién de la consi-
.‘deracién de PSSI, no es-
44 sujeta a autorizacién
~previa, sin perjuicio de
~1a necesidad de contar
-gon las autorizaciones
~gXigidas por la normati-
~+va reguladora sectorial,
que sean necesarias pa-
:-ra ejercer determinadas
-i-actividades o prestar de-
~terminados . servicios,
con independencia de
«.que los mismos tenga Iu-
.. gar o no por via electré-
~nica {ejemplo: venta o
sfexpedicion de medica-
;- mentos),

~ ~Libre prestacion

~le servicios.

-+Las restricciones

++El principio de no suje-

--.cion a autorizacién pre-
via se traduce en la posi-

- bilidad para poder pres-

.. tar libremente Servicios

~.de la  Sociedad de la

. Informacitn.

Dicho régimen de
_libre prestacién de servi-
- cios resulta plenamente
-de aplicacién a los PSSI
--astablecidos en algin

n  La prestécién de
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0s 6rganos

pueden
establecer
restricciones a
los PSSI,
acordando la
interrupcion de
los senvicios 0 la
retirada de datos

—

La LSSI
establece que
los PSSI
establecidos en
Espana deben
comunicar al
Registro
Mercantil donde
estén inscritos

© Econdmico

Estado miembro de la

Unién Europea o del
Espacio Econémico
Europeo. h
8in embargo, con
relacién a los servicios
prestados por PSSI esta-
blecidos en Estados no
miembros de la Unibén
Europea o del Espacio
Europeo,
queda supeditado y suje-
to a lo establecido en los
acuerdos internacionales

‘que puedan resultar de

aplicacion
En fGltimo lugar,
como excepcion ala apli-

cacion del principio de

libre prestacién de ser-
vicios, los drganos com-
petentes pueden estable-
cer restricciones a los
PSSI, acordando la inte-
rrupcion de los servicios
o la retirada de datos o
contenidos, cuando
atenten o pueden aten-
tar contra todos o algu-
nos de los siguientes
principios:

. - La salvaguarda del
orden pablico, 1a investi-

" gacién penal, la seguri-

dad ptblica ¥ 1a defensa
nacional.

- La proteccion de la
salud pablica o de consu-
midores y usuarios.

- El respeto a la digni-
dad de la persona y el
principio de no discrimi-
nacioén.

- La proteccién de la -

juventud y de la infancia.

Dichas restricciones
son de aplicacién a todos
los PSSI.

Asimismo, los 6rga-
nos competentes pue-
den ordenar a los pres-
tadores de servicios de
intermediacién que
tomen las medidas nece-
sarias para impedir el
acceso, desde Espafia, a
servicios cuya presta-
cién se haya interrumpi-
do o a los datos cuya
retirada se haya ordena-
do, cuando procedan de
un PSSI establecido en
otro Estado.
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5.
Obligaclones
de los PSSl

Con relacitn al régi-
men de obligaciones a
que queda sujeto todo
PSSI que desee prestar
Servicios de la Sociedad
de la Informacion, cabe
hacer referencia a las
sigulentes, si bien algu-
nas. de las mismas solo
serdn de aphcaciﬁn a
determinados PSSI, en
funcion del tipo de servi-
cios que presten;

Comunicacién del
Nombre de Dominio

Como primera obliga-
ci6én, la LSSI establece
gue los PSSI establecidos
en Espafia deben comu-
nicar al Registro Mercan-
til donde estén inscritos
o al registro ptiblico don-
de lo estén para la adqui-
sicion de personalidad ju-
ridica oa los solos efectos
de publicidad, al menos,
un nombre de dominic o
direccién de Interhet
que, en su caso, utilicen
para su 1dent1ﬁcac16n.
asi como todo acto de sus-
titucién o cancelacién de
los mismos, salvo que di-
cha informacién conste

ya en el correspondiente

registro.

Deher de informacién-
general

Sin perjuicio de los requi-
sitos de informacién que
la  normativa vigente
pueda establecer, todo
PSSI al que resulte de
aplicacién la LSSI estd
obligado a disponer de
los medios que permitan
a los destinatarios de los
servicios y a los drganos
competentes, acceder por
medios electrénicos, de
forma permanente, facil,
directa ¥ gratuita, a la si-
guiente informacién:

-




- 5u nombre o deno-
minacién social; residen-
cia o domicilio o, en sy
defecto, la direccion de
uno de sus estableci-
mientos permanentes en
Espafia; direccién de
correo electrénico y cual-
quier otro dato que per-
mita establecer con &1
una comunicacién direc-
ta y efectiva, R

- - Los datos de su ins-
cripcidn en el Registro
donde ha comunicadoe su
nombre de dominio,

: - 81 su actividad esté
sufeta 2 un régimen de
autorizacitn administra.
tiva previa, los datos
relativos a dicha ‘autori-
zacién y los identificati-

. vos del érgano competen-
te encargado de su Super-
visién, - - o

© - 8i ejerce una profe-
$i6n regulada: los datos
del Colegio profesichal
al que, en su caso, perte-

hezca y n.° de colegiado;

el titulo académico ofi.
cial o profesional con el
que cuente; el Estado de
la UE. o del Espacio

* Econémico Europeo en.

‘el que se expidis dicho
titulo ¥, en su caso, Ta
correspondiente homo-
logacién' o reconioci-
miento; las normas pro-
fesionales aplicables al
ejércicio de su profesion
¥ los medios a través de
los cuales se puedan
conocer, incluidos los
electrénicos, ’

- El nimero de identi-
" ficacién fiscal que le
corresponda,’

- Informacién clara y
exacta sobre el precio de]
producto o servicio, indi-
cando si incluye o no los
impuestos aplicables hA
€n su caso, sobre los gas.
-tos de envio,

- Los cédigos de con-
ducta a los que, en su
Caso, esté adheride v la
manera de consularlos
electrénicamente. -

" La obligacion de fhei- "
litar la informacién ante-
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rior se entiende cumpli-
da siel PSSI1a incluye en
81 pagina o sitio de
Internet, de tal manera
que los usuarios puedan
acceder a ella de forma
Permanente, facil, direc-
ta y gratuita (por ejem-
Plo, mediante un link o
hipervinculo).

" Ejemplo de Clausuia
de Informacién General

"Este sitioc web ha
sido creado por

', COn- cardc-
ter informativo y para su
uso personal. El hecho de
acceder a este sitio web
implica el conocimiento
Y aceptacion de 1os
siguientes térininos ¥y
condiciones,

El nombre de domi.
nio,www-_—--'.com, esti
registrado a favor de _,
Inscrita en el Registro
Mercanti! de . Tomo
**+* Folio *** Saceisn Fkk
Hoja *-***  con CIF +++,

La empresa tiene sy
domicilio social, a ios

" efectos  del Dresente

Aviso Legal, en *+*

_Ud. puede ponerse en
contacto con nosotros en
los siguientes niimerog ¥
direccion; *

"Los contenidos ¥ ser-
vicios. incluidos y ofreci-

"dos en este sitip web, no

estan dirigidos a aquellas
personas residentes en
jurisdicciones donde no
Se encuentren autoriza-

dos. © Unicamente se

encuentran comprendi-
das en el presente sitio
web péginas que figuren
dentro del mapa del sitio
web. El usuario accede
voluntariamente a este
sitio weh.

El acceso y navega-
cién en este sitio web
tmplica aceptar Y cono-
cer las advertenciag lega-
les, condiciones y térmi-
hos de uso-contenidos en
ella. E]l mero acceso no
implica el establecimien-
to de ningtin tipo de rela-
ciébn comereizl entre
¥ el usuario.

0S contenidos
laweb no

estan dirigidos a
residentes en
jurisdicciones
donde no se
encuentren
autorizados

e
El acceso y
navegacion en
este sitio web

implica aceptary

conocerlas
advertencias
legales,
condiciones y -
témminos de uso
——
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servicips, " i

El Aviso Legal y/o las
Condiciones. del Servicio
establecidag pard los’ ser.
Vicios prestados a ‘través
del presente sitio web,
podrd sufrir modificacio.
nes de cualquier tipo,
cuando - loconside
Te oportuno o con Ia fina-
lidad de adecuiarsé'a log
cambios legislativos ytec
nolégicas futures, Estas
modificacionés ° geran
notificadas - convenierita.
mente, siendo : vilidas

‘desde sn publicatin’ en

este sitio weh, salve mbini-
festacibn en conitfuisic

_ Respecto'- de ' lIos
Prestadores-de Servicios
de Tarificacion
Adicional, cuando pres.

ten servicios de ‘tarifiea-

cién adiciorial sobre’sis.
temas de datos{(p.e, atra-
vés de Internet) y' para
ello ofrezean <14 utiliza-
cidn v descarga ‘de"pro-
gramas informaticos que
efectien funcioneés  de
marcacion, ademss de la
informacién aiiterior,
deberan ofrecer - con
cardeter previo  la’ refe-
Yida descarga, 1 stgnien.
te informzicioh -tte* odo

visible & identificable

- Caracterfstiéas del
servicio ofrecido,’ descri-
biendo cada "hno- s los

s Fuﬁéi”bhés.‘“dé‘_"los
programas qué ‘efécttien
funtiones de ‘marcaci6n,
incluyendo el nimie¥o de
teléfone al que’se vy g
producir la conexion.

- Proceditiiento ‘Hara
darfina la coniuinicacién
con el servicio-de tarifi.
cacién ' adicional, ass
como el morriento én que
se produzea dicha termj.
nacion. : :

- Procedimiento ‘para
reestablecer- él niimero
de conexién previo a 1a
conexitn al servicio.de
tarificacion adicional.

- Pagina web dohde el
usuario Namante podra
descargarse un'progra-
ma informatico Gue avise

LA aam e




v, si el usuario lo requie-
re, impida la instalacién
de programas informati-
cos, que efectiien funcio-
nes de marcacién, que no
hayan sido solicitados.

Deber de colaboreién

Otra obligacion prevista

en la LSSI es el deber de
colaborar con los orga-
nos competentes que, en
el ejercicio de las funcio-
nes legalmente atribui-
das, hubiesen acordado
gue se interrumpa la
prestacmn de un. Servi-
cio de la Sociedad de la
Informaci6n o la retira-
da de determinados con-
tenidos provenientes de
PSSI establecidos en Es-

La grden puede pro-
venir directamente del
¢rgano competente o a
través de solicitud moti-

vada = remitida al
Ministerio de Ciencia ¥
Tecnologia.

La obligacién puede
consistir en que se sus-
penda la transmisi6n, el
alojamiento de datos, el
acceso a las redes de tele-
compnicaciones. o -la
prestacién de otrp servi-
cio ;de intermedjacién
equivalente que realicen.

Deber de.retencion
de d_atos

En 6ltimo lugar, la LSSI
establece el deber de pro-
ceder a ]a retencién de
los datos de conexién ¥
tréfico generados por las
comunicaciones estable-
cidas durante la presta-

cién de un Servicio de la -

Saciedad de Ia
Informacién.

Esta obligacién
alcanza a las siguientes
categorias de PSSE:

- Operadores de redes
y servicios de comunica-
ciones electronicas.

- Praveedores de acce-

" 80 a redes de telecomuni-

caciones.
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a orden

puede
provenir
divectamente del
drgano
competente 0
através de una

~ solicitud

motivada

La obligacion

a LSSI

establece el
deber de
proceder a la
retencion de los
datos de
conexion y
trafico
generados

-—

Lb_sdatos

puede consistir  deben ser
en que se retenidos
Suspenda la por un periodo
transmision, el méaximo de doce
alojamiento de meses,
datos o el susceptible de
acceso a las ser reducido en
redes algunos casos

*— —e
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- Prestadores de ser-
vicios de alo;amxento de
datos.

Los datos deben. ser
retenidos por un perio-
do miximo de 12 meses,
susceptible de ser redu-
cido, y en los términos
que reglamentariamen-
te se determinen, si bien
alin estd pendiente de

ser aprobado el regla- = .

mento que regule cémo
cumphr con esta obhga-
cion. _

Los datos a: retener

por los PSS! obligados. .

son los necesarios para

facilitar la localizacidm . -.

de equipos terminales
que hayan podido ser
empleados para- la
transmision de la infor-
macién y deberd limi-
tarse a los datos que

sean . imprescindibles

para 1dent1ﬁcar el ori-

gen de los datos aloja-" g :
dos y el momento en .
que se- inicid la presta--

ci6n del servicio.

Dichos datos.se con-
servaran para ser utiliza-
dos en el marco de jnves-
tigaciones criminales o

para la salvaguardia de

1a seguridad péblica y
defensa - naclonal; -no
Pudlendn ser utilizados
para fines distinfos w

otras no permmdos por

la Ley.

uso de los datos reteni-
dos queda sujeta, en

' todo caso, a la obgervan-
cia de la normativa

sobre Proteccién, de
Datos de Carécter
Personal.

Maiana: Segunda
entrega de'la Guia de la
LSS

la conservacion y

£
"'\,',J
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